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Altalanos szerzddési feltételek

ASZF / Vasarlas / garancia

1. A vasarlas menete

Aruhazunkban kategériakba rendezett termékek kozott regisztracio, illetve bejelentkezés nélkiil bdngészhet. A
kivalasztott terméket annak terméklapjan tudja a kosarba helyezni. Amennyiben a terméknek tébb valtozata is
megijelenik a terméklapon, Ggy radié gombok segitségével tudja kivalasztani az Onnek legmegfelelébbet.

A kosarba helyezett termékek mennyiségét a Kosar modositas oldalon valtoztathatja.

Vasarlasat a pénztarban fejezheti be, itt valaszthatja ki az Onnek legmegfelel6bb szallitasi és fizetési modot, illetve
adhatja le rendelését. A pénztar hasznalatdhoz be kell jelentkeznie, illetve ha még nem véasérolt ebben az
aruhazban, akkor regisztralnia kell magat, ahol a vasarlas lebonyolitasahoz sziikséges adatokat kell megadnia. A
termék(ek) megrendelésérdl visszaigazold e-mail értesitést kap.

Megrendelését bejelentkezés utan figyelemmel kisérheti a Korabbi rendelések oldalon.

Felhivjuk figyelmét, hogy az esetleges elirasokért, téves adatokért felel6sséget nem vallalunk! A termékoldalon
talalhaté esetleges miszaki adatok tajékoztaté jellegliek, a hivatalos termékleirasért kérjik latogasson el a termék
gyartoéjanak weboldalara. A termékek mellett megjelenitett képek illusztraciéként szolgalnak, a valésagos termék
megjelenésétdl eltérhetnek.

Szallitasi kifogés vagy hibasan leadott rendelés esetén kérjik valamelyik elérhet6ségiinkén vegye fel a kapcsolatot
munkatarsainkkal.

2. Elallasi/felmondasi jog

On 14 napon beliil jogosult indokolas nélkiil elalini e szerz6déstél. Hasonloképpen, ha a szolgaltatas nyujtasara
iranyulé szerz6dés esetén a szerz6dés teljesitése megkezdddstt, On jogosult 14 napon belill indokolas nélkul
felmondani a szerz8dést. Az elallasi/felmondasi hataridé az attél a naptél szamitott 14 nap elteltével jar le, amelyen
On vagy az On &ltal megjeldlt, a fuvarozétél eltéré harmadik személy a terméket atveszi. Ha On eléllasi/felmondasi
jogaval élni kivan, eléllasi/felmondéasi szandékat tartalmazé egyértelmd nyilatkozatat kételes eljuttatni (példaul
postan, telefaxon vagy elektronikus Gton kildétt levél Gtjan) a webaruhaz postacimére. On hataridében gyakorolja
elallasi/felmondasi jogat, ha a fent megjeldlt hataridé lejarta elétt elkildi elallasi/felmondasi nyilatkozatét.

Ha On elall ettl a szerz6déstdl, haladéktalanul, de legkésébb az On elallasi nyilatkozatanak kézhezvételétdl
szamitott 14 napon belll visszatéritjiik az On altal teljesitett valamennyi ellenszolgaltatést, ideértve a fuvarozasi
koltséget is (kivéve azokat a tébbletkdltségeket, amelyek amiatt mertiltek fel, hogy On az altalunk felkinalt,
legolcsébb szokasos fuvarozasi médtdl eltérd fuvarozasi modot valasztott). A visszatérités soran az eredeti Gigylet
soran alkalmazott fizetési moddal egyezé fizetési médot alkalmazunk, kivéve, ha On més fizetési méd
igénybevételéhez kifejezetten a hozzajarulasat adja; e visszatéritési mod alkalmazaséabdl kifolydlag Ont semmilyen
tdbbletkdltseég nem terheli. A visszatéritést mindaddig visszatarthatjuk, amig vissza nem kaptuk a terméket, vagy
On nem igazolta, hogy azt visszakilldte: a kett kdzill a korabbi idépontot kell figyelembe venni.

3. Kellékszavatossag

Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?

On a webaruhaz hibas teljesitése esetén a vallalkozassal szemben kellékszavatossagi igényt érvényesithet a
Polgari Térvénykdnyv szabalyai szerint.

Milyen jogok illetik meg Ont kellékszavatossagi igénye alapjan?
On — valasztdsa szerint—az alabbi kellékszavatossagi igényekkel élhet:

Kérhet kijavitast vagy kicserélést, kivéve, ha az ezek kozll az On &ltal valasztott igény teljesitése lehetetlen vagy
- a vallalkozas szamara mas igénye teljesitéséhez képest aranytalan tébbletkdltséggel jarna. Ha a kijavitast vagy
- a kicserélést nem kérte, illetve nem kérhette, Ugy igényelheti az ellenszolgaltatds aranyos leszallitasat vagy a
hibat
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- a véallalkozas kéltségére On is kijavithatja, illetve massal kijavittathatja vagy — végs6 esetben — a szerz6déstél is
elallhat.

Vélasztott kellékszavatossagi jogarél egy masikra is attérhet, az attérés koltségét azonban On viseli, kivéve, ha az
indokolt volt, vagy arra a véllalkozas adott okot.

Milyen hataridében érvényesitheti On kellékszavatossagi igényét?

On kételes a hibat annak felfedezése utan haladéktalanul, de nem késébb, mint a hiba felfedezésétsl szamitott
ketté honapon beliil kdzdlni. Ugyanakkor felhivom a figyelmét, hogy a szerz8dés teljesitésétdl szamitott két éves
elévdilési hatariddn tal kellékszavatossagi jogait mar nem érvényesitheti.

Kivel szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét?
On a véllalkozéssal szemben érvényesitheti kellékszavatossagi igényét.

Milyen egyéb feltétele van kellékszavatossagi jogai érvényesitésének?

A teljesitést6l szamitott hat hénapon belll a kellékszavatossagi igénye érvényesitésének a hiba kdzlésén tal nincs
egyéb feltétele, ha On igazolja, hogy a terméket, illetve a szolgaltatast vallalkozasunk nyuijtotta. A teljesitéstél
szamitott hat honap eltelte utan azonban mar On kételes bizonyitani, hogy az On altal felismert hiba mar a
teljesités id6pontjaban is megvolt.

4. Termékszavatossag

Milyen esetben élhet On a termékszavatossagi jogaval?

Ing6 dolog (termék) hibaja esetén On — valasztasa szerint — az 3. pontban meghatarozott jogat vagy
termékszavatossagi igényt érvényesithet.

Milyen jogok illetik meg Ont termékszavatossagi igénye alapjan?
Termékszavatossagi igényként On kizarélag a hibas termék kijavitasat vagy kicserélését kérheti.

Milyen esetben mindsil a termék hibasnak?
A termék akkor hibds, ha az nem felel meg a forgalomba hozatalakor hatdlyos mindségi kévetelményeknek vagy
pedig, ha nem rendelkezik a gyarté altal adott leirdsban szerepl§ tulajdonsagokkal.

Milyen hataridGben érvényesitheti On termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét On a termék gyarté altali forgalomba hozatalatdl szamitott két éven belil
érvényesitheti. E hatarid§ elteltével e jogosultsagat elveszti.

Kivel szemben és milyen egyéb feltétellel érvényesitheti termékszavatossagi igényét?
Termékszavatossagi igényét kizarélag az ing6 dolog gyartéjaval vagy forgalmazéjaval szemben gyakorolhatja. A
termék hibajat termékszavatossagi igény érvényesitése esetén Onnek kell bizonyitania.

A gyarté (forgalmazd) milyen esetben mentesiil termékszavatossagi kdtelezettsége aldl?

A gyérté (forgalmazd) kizarélag akkor mentesil termékszavatosséagi kdtelezettsége aldl, ha bizonyitani tudja, hogy:
— a terméket nem Uzleti tevékenysége kdrében gyartotta, illetve hozta forgalomba, vagy

— a hiba a tudomany és a technika alldsa szerint a forgalomba hozatal id6pontjadban nem volt felismerhetd vagy

— a termék hibaja jogszabaly vagy kotelez8 hatdsagi el6iras alkalmazasabdl ered.

A gyarténak (forgalmazonak) a mentesiléshez elegendd egy okot bizonyitania.

Felhivjuk figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és termékszavatossagi igényt egyszerre,
egymassal parhuzamosan nem érvényesithet. Termékszavatossagi igényének eredményes érvényesitése esetén
azonban a kicserélt termékre, illetve kijavitott részre vonatkoz6 kellékszavatossagi igényét a gyartdéval szemben
érvényesitheti.

5. Jotéllas
Milyen esetben élhet On a kellékszavatossagi jogaval?
Hibas teljesités esetén a webaruhdz jétallasra koteles.

Ont milyen jogok és milyen hataridén beldl illetik meg jotallas alapjan?
A szerz6désben meghatarozott jogok illetik meg Ont.
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Mikor mentes(l a vallalkozas a jotallasi kotelezettsége alél?

A véllalkozas jétéllasi kdtelezettsége alédl csak abban az esetben mentesil, ha bizonyitja, hogy a hiba oka a
teljesités utan keletkezett. Felhivom a figyelmét, hogy ugyanazon hiba miatt kellékszavatossagi és jotallasi igényt,
illetve termékszavatossagi és jétallasi igényt egyszerre, egymassal parhuzamosan nem érvényesithet, egyébként
viszont Ont a j6tallasbdl fakadd jogok a 3. és a 4. pontban meghatarozott jogosultsagoktdl fliggetlendl megilletik.

6. A szerz8dés alakja és létrejéttének idépontja

Online médon kotott szerz6dés tavollévok kdzott kdtdtt szerz8dés, amely nem mindsil irasban megkdtétt
szerz8désnek. A szerz8dés nyelve magyar. A szerz6dés nem kerdl iktatasra. A szerz6dés nem utal magatartési
kodexre.

Az (irlap kitdltésével és az aruhaz részére megerdésitést kdvetd elekironikus Gton térténd megklldésével, annak
aruhaz altali visszaigazolasaval az On megrendelése igénybejelentésnek mingsuil.

A szerz6dés akkor jon létre, ha az aruhaz az igénybejelentést kovetd legkésébb 48 6ran belll az igény
megérkezését pozitivan (az adasvétel lehet6ségét megerdsitve) visszaigazolja. Az igénybejelentés megkulldésével
€s annak aruhaz altali visszaigazolasaval a szerz6dés rautalé magatartassal jon létre. Mind az ajanlat, mind a
visszaigazolas akkor tekintend6 a mésik félhez megérkezettnek, amikor az szamara hozzaférhetévé valik.

7. Felel6sségkorlatozas

A webaruhazon keresztil torténd vasarlas feltételezi a vevo részérél az Internet lehetéségeinek és korlatainak
ismeretét és elfogadasat. A felhasznalo, illetve vev6 tudomasul veszi, hogy a béngészéssel és a vasarlassal
kapcsolatos esetleges kockazatokat sajat maganak kell felmérnie, illet6leg maganak kell gondoskodni a
szamitogépe biztonsagos hasznalatarél és az azon tarolt adatok védelmérdl. A webaruhazba kiildétt rendeléssel
minden vevé kijelenti, hogy a jelen Uzletszabalyzatot megértette és elfogadia.

8. Adatvédelem, sutik

Megrendeléskor kizarélag azokat az informé&cidkat kérjuk vasarloinktél, amelyek feltétlentl szikségesek a rendelés
lebonyolitdsdhoz. Ezeket az adatokat harmadik fél szaméra nem adjuk ki. Ez aldl kivételt képeznek azok az
informaciok, melyek az adott termék kézbesitéséhez vagy kiszéllitdsahoz szikségesek.

Adatainak rendszerinkbdl torténd torlését a webaruhdz barmelyik elérhetéségén kérheti télunk.

A webaruhaz a vasarlé bdongészéjében a hasznalat soran ugynevezett sitit (cookie) helyez el. Az igy létrehozott kis
adatcsomag semmilyen informaciét nem tartalmaz a vasarlé személyére vagy szamitogépe (tablagépe,
okostelefonja stb.) jellemzdire vagy helyére vonatkozdan, kizarélag az aruhaz technikai mikddésében jatszik
szerepet.

9. Egyéb jogszabalyok

A fogyaszto és vallalkozas kozotti szerz6dések részletes szabalyairél a 45/2014. (1. 26.) Korm. rendelet alapjan

tajékozodhat.

Fogyasztévédelemmel kapcsolatos jogszabalyok, illetve rendeletek eléréséhez kérjik latogasson el az Orszagos
Fogyasztovédelmi Egyesiletvagy a Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatésag honlapjara.

10. A webaruhaz lizemeltetd pontos és részletes adatai
Kérjlik kattintson ide a webaruhazat izemeltet§ vallalkozas pontos adatainak eléréséhez.

11. Vasarlot érinté békéltetd testiiletek:

A terlleteileg illetékes testuletek:

Béacs-Kiskun megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltetd Testllet
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Békés megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltetd testilet
Borsod-Abauj-Zemplén Megyei Gazdasagi Kamarak mellett miikdd6 Békéltetd Testllet
Budapesti Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikdéd6 Budapesti Békéltetd Testlilet

Csongrad megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltetd Testllet

Fejér megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett BékéltetS Testulet
Gy6r-Moson-Sopron megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett m(ikod6 Békéltetd Testllet
Hajdu-Bihar megyei Békéltetd Testlilet

Heves megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett m(ikodé Békéltet6 Testllet
Jasz-Nagykun-Szolnok Megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellet m(ikddd Békéltetd Testllet
Komé&rom-Esztergom megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltet Testilet
Noégrad Megyei Békéltetd Testllet

Baranya Megyei Békéltetd Testlilet

Pest Megyei Békeéltet§ Testllet

Somogy Megyei Békéltet6 Testllet

Szabolcs-Szatmar-Bereg megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett szervezett Békéltetd Testilet
Tolna Megyei Békéltet6 Testlilet

Vas megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett m(ikodé Békéltetd Testilet

Veszprém Megyei Békéltetd Testllet

Zala Megyei Kereskedelmi és Iparkamara mellett mikédd Békéltet6 Testilet

Linkre kattintva megtekinthet6 !
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